Kompletni cenik sluZzeb Kabelové televize Kopfivnice, s.r.o. a FixPro, z.s. platny od 1. listopadu 2019

ver 19.11.01

Ceny sluzeb, které maji vliv na uzavienou Smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
(zména vyse téchto cen mizZe byt divodem ze strany UZivatele k ukonéeni smlouvy uzaviené na dobu uréitou)

Televizni sluzby Cena s DPH Poznamka

Meésicni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - Zakladni nabidka 99 K¢ mésiéni poplatek
Meési¢ni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - Rozsifena nabidka 217 K& mésiéni poplatek
Meési¢ni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - Rozsifena nabidka plus 199 K& mésiéni poplatek
Meésicni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - HBO Kino 210 K& mésiéni poplatek
Meési¢ni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - HBO Kino + HBO GO 275 K& mésicni poplatek
Meésicni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - HBO Maxpack Kino 315 K¢ mésiéni poplatek
Meésicni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - HBO Maxpack Kino + HBO GO 365 K& mésicni poplatek
Meésicni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - HBO GO 270 K& mésiéni poplatek
Meési¢ni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - FilmBox Premium Kino 159 K& mésiéni poplatek
TV kredit (5 bodt) 40 Ké mésiéni poplatek
Meési¢ni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - FixProTV 47 K¢ mésiéni poplatek
Meési¢ni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - FixProTV plus 39 K& mésiéni poplatek
Meési¢ni poplatek za dodavku televiznich sluzeb - FixProTV rekordér 59 K& mésiéni poplatek
Technicky poplatek za zpFistupnéni programt distribuovanych pod ndzvem Basic HD 29 K& mésiéni poplatek
Servisni poplatek za druhou kartu v doméacnosti 90 K& mésicni poplatek
Opétovna aktivace televiznich sluzeb (dekédovaci karty CONAX) po 30-ti dnech od jejich vypnuti 170 K& jednorazové

Opétovny aktivacni poplatek odbérného mista 330 K¢ jednorazové

Sluzby pFistupu k siti internet prostiednictvim sluzby KTKnet

Sluzba pfistupu k siti internet - KTKnet Program V1 390 K& mésicni poplatek
Sluzba pfistupu k siti internet - KTKnet Program V3 690 K& mésicni poplatek
Sluzba pfistupu k siti internet - KTKnet Program V4 990 K& mésicni poplatek
Sluzba pfistupu k siti internet - KTKnet Program V5 995 K¢ mésicni poplatek
Administrativni poplatek za vedeni statické vefejné IP adresy 75 K¢ mésicni poplatek
Zvyhodnény aktivacni poplatek KTKnet pfi uzavieni smlouvy na 18 mésici (sleva 589 K¢) 1 K¢ jednordzové
Zvyhodnény aktivacni poplatek KTKnet pfi uzavieni smlouvy na 12 mésict (sleva 200 K¢) 390 K& jednordzové
Standardni aktivacni poplatek KTKnet (pfi uzavieni smlouvy na neurcitou) 590 K& jednordzové

Sluzby pfistupu k siti internet prostiednictvim sluzby KTKoptic

Sluzba pfistupu k siti internet - KTKoptic Program Opticl 390 K¢ mésicni poplatek
Sluzba pfistupu k siti internet - KTKoptic Program Optic2 690 K& mésicni poplatek
Sluzba pfistupu k siti internet - KTKoptic Program Optic3 990 K& mésicni poplatek
Sluzba propojeni dvou odbérnych mist v rdmci sité KTKoptic (50Mbps/50Mbps) 350 K¢ mésicni poplatek
Zvyhodnény aktivacni poplatek KTKoptic pfi uzavieni smlouvy na 24 mésicii (sleva 989 K¢) 1 K¢ jednordzové
Zvyhodnény aktivacni poplatek KTKoptic pfi uzavieni smlouvy na 18 mésicii (sleva 600 K¢) 390 K& jednordzové
Zvyhodnény aktivacni poplatek KTKoptic pfi uzavieni smlouvy na 12 mésicii (sleva 400 K¢) 590 K& jednorazové
Standardni aktivaéni poplatek KTKoptic (pfi uzavieni smlouvy na dobu neurcitou) 990 K& jednorazové
Opétovna aktivace sluzby pfistupu k siti internet po 30-ti dnech od jejich vypnuti 150 K¢ jednorazové
Zména pripojovaciho programu sluzby pfistupu k siti internet z levnéjsiho na drazsi 0 K¢ jednorazové
Zména pripojovaciho programu sluzby pfistupu k siti internet z drazsiho na levné;jsi 100 K¢ jednorazové
Administrativni poplatek za vedeni prvni statické verejné IP adresy 75 K¢ mésicni poplatek
Administrativni poplatek za vedeni druhé a kazdé dal3i statické vefejné IP adresy 250 K& mésicni poplatek
Administrativni poplatek za vedeni IP adresy mimo izolaci 19 K¢ mésicni poplatek

Déle uvedené ceny nemaiji vliv na uzavienou Smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (zboZi, samostatné objednané sluzby atd.)

(zména vyse téchto cen neni diivodem ze strany uZivatele k ukonéeni smlouvy uzaviené na dobu uréitou)

Pfipojovaci poplatek k siti kabelové televize nebo optické siti v bytové zastavbé 900 K¢ jednorazové
Spole¢ny pfipojovaci poplatek pro pfipojeni k siti kabelové televize a optické sité v bytové zéstavbé 1200 K¢ jednorazové
Pfipojovaci poplatek k optické siti v bytové zéstavbé pro soucasné zdkazniky sluzeb KTK 400 K¢ jednorazové
Pripojovaci poplatek k siti kabelové televize v bytové zéstavbé pro soucasné zdkazniky sluzeb KTK 400 K¢ jednorazové
Pripojovaci poplatek k siti kabelové televize a optické siti mimo bytovou zéstavbu dle typu objektu jednorazové
Cena modemu pro UZivatele sluzby KTKnet (repasovany) 20 K¢ jednorazové
Zvyhodnéna cena ONU (optické jednotky) pro KTKoptic pfi uzavieni smlouvy na 24 més. (sleva 1 210 K¢) 90 K¢ jednorazové
Zvyhodnéna cena ONU (optické jednotky) pro KTKoptic pfi uzavieni smlouvy na 18 mésicti (sleva 910 K¢) 390 K& jednorazové
Zvyhodnéna cena ONU (optické jednotky) pro KTKoptic pfi uzavieni smlouvy na 12 mésicti (sleva 310 K¢) 990 K¢ jednorazové
Standardni cena ONU (optické jednotky) pro KTKoptic (pfi uzavieni smlouvy na dobu neurcitou) 1300 K& jednorazové
Standardni cena karty CONAX u smlouvy na dobu neurcitou (slevy podle typu smlouvy nebo akéni nabidky) 300 K¢ jednorazové
Standardni cena CA modulu u smlouvy na dobu neur¢itou (slevy podle typu smlouvy nebo akéni nabidky) 1190 K¢ jednorazové
Demontaz optické jednotky v odbérném misté 290 K¢ jednorazové
Poplatek za prevod smlouvy v ramci stejného odbérného mista 60 K¢ jednorazové
Manipulaéni poplatek za finanéni operaci (Ukon) na kontaktnim misté 15 K¢ jednorazové
[Vystaveni dariového dokladu na Zadost klienta (u sluzeb, které nemaji vystaveni daf. dokladu jako souéast ceny) 20 K¢ jednorazové
Servisni zasah technika (provédéni praci u zékaznika do 60 minut, cena je v€etné dopravy v Kopfivnici) 350 K¢ jednorazové
Servisni zasah technika zkrdceny (naladéni TV, SET-TOP-BOXu atd.), véetné dopravy v Kopfivnici 180 K& jednorazové
Servisni zasah technika na optickém rozvodu véetné dopravy v Kopfivnici 550 K¢ jednorazové
Marny vyjezd technika (zdkaznik neni pfitomen na dohodnutém misté ani 15 minut po dohodnuté terminu) 180 K& jednorazové
Uhrada za inkaso dluzné ¢astky prostfednictvim externi firmy 60,00 K& jednorazové
(+25 % 7 dluZ. Edstkv+DPH)

ExEresni EFl’EIatek za poskytnuti sluzby (servisni zasah, insta_l. pripojky, konfigurace zarizeni) od 350 &E jednoré_zové
Smluvni pokuty, pendle z prodleni a manipulaéni poplatky pfi provadéni thrad SluZeb prostiednictvim kreditniho systému uhrad (E-penéZenky)

Jednorazovy manipulaéni poplatek pfi nedodrzeni terminu splatnosti
Smluvni pokuta za kazdy zapocaty den po terminu splatnosti

Smluvni pokuty, pendle z prodleni a manip. poplatky pfi provadéni uhrad SluZeb jinym zpisobem neZ prostfednictvim kreditniho systému dhrad (E-penézenky)
Smluvni pokuta za kazdy zapocaty den po terminu splatnosti

Smluvni pokuty dle VSeobecnych podminek pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, bod 2.7.3.2

UZivatel umozni, aby Sluzbu uZivala jind osoba bez védomi Poskytovatele (odstavec b)

UZivatele ohroZujete funkénost, bezpecnost a integritu sité Poskytovatele a nebo sité dalSich osob (odstavec c)

Dalsi poplatky

Manipulacni poplatek za vyhotoveni vytctovani sluzeb v papirové podobé (+ poStovné v aktudlni vysi)

Manipulacni poplatek za upozornéni formou SMS nebo telefonicky o neprovedeni thrady

Manipulaéni poplatek za vyhotoveni upozornéni o neprovedeni Ghrady v papirové podobé (+ postovné v aktualni vysi)
Manipulacni poplatek za vyhotoveni upozornéni o neprovedeni Ghrady a zaslani elektronickou postou

Jednorazovy manipulaéni poplatek v pfipadé, ze UZivatel vrati pronajaté nebo zapujéené zafizeni pozdé nebo poskozené

Ukonceni odbéru Sluzby ze strany UZivatele pfed uplynutim dohodnuté doby trvani Smlouvy (uZivéani Sluzby):

115 K¢
0 Ke

5 K¢

5000 K¢
3000 K¢

20 K¢
17 K¢
30 Ke
0 Ke
700 K¢

Uzivatel bere na védomi skute¢nost, ze Poskytovatel je oprdvnén douctovat UZivateli pfi predéasném ukonéeni Smlouvy uzaviené na dobu urcitou mésiéni pausaly (poplatky)
zbyvajici do konce sjednané doby trvani smlouvy, a to az do vySe 20 % z celkového souétu slev a pauséli (poplatkl). Pokud uzivatel vyuZil jednorazovych slev naptiklad na
montazni prace, montdzni material, Pfipojovaci poplatek, ndkup Pfijimaciho zafizeni (napf. modem, ONU, CAM modul), aktivaéni poplatek Pfijimaciho zafizeni nebo Sluzby, je
Poskytovatel také opravnén pozadovat Uhradu poskytnutych slev v plné vysi, pokud doslo k predéasnému ukonéeni Smlouvy uzaviené na dobu ur€itou. Za slevu se povazuje

rozdil mezi cenou, kterou by uzivatel zaplatil pfi uzavieni Smlouvy na dobu neurcitou (standardni cenou) a ¢astkou, kterou skute¢né zaplatil.

Zpusoby provadéni plateb: Platby je mozné provddét v hotovosti na kontaktnim misté Poskytovatele nebo bezhotovostné prostfednictvim SIPO, inkasem z U¢tu nebo
bankovnim pfevodem. Obvyklé zuétovaci obdobi je kalenddini mésic nebo ¢Etvrtleti. Delsi zdétovaci obdobi je mozné po vzajemné dohodé smluvnich stran.
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